KATA PENGANTAR

Alhamdulillah robil’alamin, puji syukur kepada Allah SWT. Karena
berkat rahmat dan karunia-Nya yang tak terhingga penulis dapat menyelesaikan

Tugas Akhir ini.

Penulisan Tugas Akhir ini disusun dan diajukan untuk memenubhi
persyaratan dalam memperoleh gelar strata satu (S1) Illmu Komunikasi

Konsentrasi Hubungan Masyarakat pada Universitas Esa Unggul Jakarta.

Penulis menyadari bahwa penulisan laporan ini tidak akan terselesaikan
tanpa adanya bantuan, bimbingan, serta dukungan dari berbagai pihak. Pada
kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan terimakasih yang sebesar — besarnya

kepada :

1. Mama Papa yang selalu memberikan dorongan semangat, dukungan dan
doa-nya untuk penulis

2. Adik-adik saya Agung dan Alda yang saya sayangi selalu memberi
semangat dan doa-nya

3. Euis Heryati, S.Sos., MM, M.IKOMselaku Ketua Jurusan Public Relations
Universitas Esa Unggul

4. Prof. Dr. Kanti Walujo, M.Sc selaku pembimbing saya, terima kasih telah
meluangkan waktunya untuk membimbing saya sampai tugas akhir ini

selesai



5. Dosen - dosen Fikom Universitas Esa Unggul, yang telah mengajari dan
memberikan ilmu untuk penulis

6. Terima kasih kepada Euis Heryati, S.Sos., MM, M.IKOM dan Dr. Ir.
Zinggara Hidayat, MM, M.Si yang telah menguji presentasi tugas akhir
penulis.

7. Untuk sahabat-sahabat seperjuangan saya Annisa, Avia, Irma, Novi, Vina,
Eka, Nadha, terima kasih buat kebersamaanya, terima kasih selalu
memberikan semangat. Dan buat sahabat-sahabatku Handay, willy, tykha,
april, tuti yang selalu memberikan keceriaan disaat penulis letih dan selalu
memberikan semangat untuk penulis.

8. Untuk teman-teman public relations angkatan 2012 semangat kita semua
pasti bisa.

9. Dan untuk yang tidak disebutkan namanya terimakasih atas dukungannya

selama ini.

Penulis menyadari masih ada kekurangan dalam penyusunan yugas akhir ini,
oleh sebab itu penulis mohon maaf jika ada kesalahan kata, penulis juga

memohon Kritik dan saran guna membangun dan melengkapi laporan ini.

Jakarta ,
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